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Informacje o danych z usługi powiązanej dla użytkowników Roadsync Duo (art. 3 ust. 3 aktu w 
sprawie danych)  

Korzystając z Roadsync Duo razem z motocyklem, generowane są dane, do których użytkownik może uzyskać 
dostęp i zarządzać nimi zgodnie z przepisami ustawowymi, w szczególności z aktem w sprawie danych. 

W niniejszych Informacjach o danych z usługi powiązanych informujemy Cię, jako użytkownika zgodnie z 
aktem w sprawie danych (patrz definicja poniżej), jakiego rodzaju dane generują Twój motocykl Honda i 
Roadsync Duo, potencjalną ilość takich danych, sposób ich przechowywania, udostępniania oraz sposób 
uzyskiwania dostępu do takich danych i zarządzania nimi, a także jakie prawa przysługują Ci w odniesieniu do 
tych danych. W związku z tym prosimy o uważne zapoznanie się z poniższymi informacjami. 

1. Definicje 

1.1 Produkt skomunikowany oznacza produkt, który pozyskuje, generuje lub zbiera dane dotyczące 
jego wykorzystywania lub otoczenia i który jest w stanie komunikować dane z produktu za 
pośrednictwem usługi łączności elektronicznej, połączenia fizycznego lub dostępu na urządzeniu (np. 
pojazd lub motocykl podłączony do sieci); 

1.2 Dane z produktu to dane wygenerowane w wyniku korzystania z Produktu skomunikowanego, 
które producent zaprojektował tak, aby można je było pobierać za pomocą usługi łączności 
elektronicznej, łącza fizycznego lub dostępu na urządzeniu. 

1.3 Usługa powiązana oznacza usługę cyfrową, którą można powiązać z działaniem produktów 
skomunikowanych (co skutkuje dwukierunkową/dwukierunkową wymianą danych) i która wpływa 
na funkcjonalność, zachowanie lub działanie tego produktu skomunikowanego (w taki sposób, że jej 
brak uniemożliwiłby produktowi skomunikowanemu wykonywanie jednej lub więcej jego funkcji). 
Typowym przykładem jest aplikacja połączona z produktem skomunikowanym. 

1.4 Dane z usługi powiązanej oznaczają dane stanowiące cyfrowe odwzorowanie czynności lub 
zdarzeń z udziałem użytkownika związanych z produktem skomunikowanym, utrwalone celowo przez 
użytkownika lub generowane jako produkt uboczny jego czynności podczas świadczenia powiązanej 
usługi przez dostawcę. 

1.5 Użytkownik to osoba, która jest właścicielem produktu skomunikowanego lub ma prawa do 
korzystania z tego produktu skomunikowanego lub która korzysta z powiązanych usług. 

1.6 Posiadacz danych oznacza osobę fizyczną lub prawną, która ma prawo lub obowiązek 
wykorzystywania i udostępniania danych, w tym, o ile zostało to przewidzianew umowie, danych z 
produktów lub danych z usług powiązanych, które pobrałą lub wygenerowała podczas świadczenia 
usługi powiązanej. 

Jeśli chodzi o używane terminy, odnosimy się również do definicji zawartych w art. 2 aktu w sprawie danych  

2. Zgodnie z art. 3 ust. 3 aktu w sprawie danych udostępniamy użytkownikom następujące 
informacje: 

2.1 charakter, szacowaną ilość i częstotliwość gromadzenia danych z produktu , które mają zostać 
uzyskane, oraz sposób uzyskiwania dostępu do takich danych lub ich odzyskiwania, w tym ustalenia 
dotyczące przechowywania danych przez posiadacza danych oraz okres przechowywania:  

Gdy użytkownik korzysta z motocykla, gromadzi on pewne dane z produktu. Dane te są pobierane z 
motocykla w czasie rzeczywistym do aplikacji. Dane te są następnie gromadzone i przechowywane 
na zdalnym serwerze. Dotyczy to następujących danych: 
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(a) Rodzaj danych:  

identyfikator użytkownika aplikacji, identyfikator licznika pojazdu, identyfikator podróży, 
znacznik czasu, nawigacja, lokalizacja, stan pojazdu. 

(b) Format:  

CSV 

(c) Szacowana objętość:  

dane z produktu, które motocykl jest w stanie wygenerować, zależy od tego, jak często i 
jak długo jest używany, około 0,5 MB dziennie. 

(d) Okres przechowywania w motocyklu:  

brak danych przechowywanych w motocyklu. 

(e) Jak uzyskać dostęp do takich danych z produktu i je pobrać:  

patrz poniżej 2.2. 

2.2 charakter i szacowaną ilość danych z usługi powiązanej, które mają zostać wygenerowane, oraz 
sposób, w jaki użytkownik może uzyskać dostęp do takich danych lub je odzyskać, w tym ustalenia 
dotyczące przechowywania danych przez potencjalnego posiadacza danych i okres przechowywania, 
a także sposób, w jaki użytkownik może zażądać udostępnienia danych osobie trzeciej i, w 
stosownych przypadkach, zakończyć udostępnianie danych: 

(a) Charakter danych:  

Dane z usług powiązanych składają się z danych z czujników uzyskanych z urządzenia 
mobilnego użytkownika oraz historii korzystania z aplikacji użytkownika: identyfikator 
użytkownika aplikacji, wersja aplikacji, lokalizacja, użycie, identyfikator czasu, trasy dodane 
do zakładek. 

(b) Szacowana ilość danych z usług powiązanych do wygenerowania:  

około 0,2 MB dziennie. 

(c) Ustalenia dotyczące przechowywania danych i czas przechowywania:  

Dane są zbierane co 30 sekund i wysyłane na serwer w chmurze. Dane niezbędne do 
świadczenia usług mogą być przechowywane przez 10 lat od ostatniego użycia przez 
użytkownika, a dane do analizy mogą być przechowywane przez 10  lat po ich zebraniu.  

(d) W jaki sposób użytkownicy mogą uzyskać dostęp do danych z produktów i danych z usług 
powiązanych  

Jeśli jesteś użytkownikiem możesz uzyskać dostęp do danych z produktu i danych z usług 
powiązanych oraz pobrać je za pośrednictwem swojej aplikacji.  

(e) Jak zażądać, aby dane zostały udostępnione stronie trzeciej:  

Jeśli użytkownik życzy sobie, aby dane zostały udostępnione osobie trzeciej, powinien 
skontaktować się z Biurem Obsługi Klienta.  
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(f) Jak zaprzestać udostępniania danych stronom trzecim: 

Użytkownik musi przejść do ustawień aplikacji i zmienić, czy chce udostępniać dane, czy 
nie.  

(g) W jaki sposób można usunąć dane z produktu i dane z usług powiązanych: 

W przypadku danych generowanych na urządzeniu mobilnym gromadzonych za 
pośrednictwem aplikacji mobilnej można je całkowicie usunąć za pomocą funkcji "Usuń 
konto" w aplikacji.  

2.3 czy posiadacz danych spodziewa się, że sam będzie korzystał z łatwo dostępnych danych i do jakich 
celów dane te mają być wykorzystywane, oraz czy zamierza zezwolić jednej lub kilku osobom trzecim 
na korzystanie z danych w celach uzgodnionych z użytkownikiem: 

Posiadacz danych będzie wykorzystywał dane do rozwoju i ulepszania usług i może udostępniać je 
osobom trzecim, zgodnie z ustaleniami z Tobą jako użytkownikiem.  

2.4 Odbiorcy danych o produktach i powiązanych usługach: 

Nie zezwalamy innym stronom na wykorzystywanie danych do jakichkolwiek celów niezwiązanych z 
wykonywaniem usług Roadsync Duo uzgodnionych z użytkownikiem.  

2.5 tożsamość posiadacza danych, jego nazwę handlową i adres pocztowy, pod którym ma siedzibę, oraz 
tożsamość innych stron przetwarzających dane i środki komunikacji, które umożliwiają szybkie 
skontaktowanie się z posiadaczem danych i skuteczne porozumiewanie się z tym posiadaczem 
danych: 

(a) Posiadaczem danych w rozumieniu unijnego aktu w sprawie danych jest: 

(i) Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Wielka 
Brytania, 

E-mail/kontakt: Możesz skontaktować się z obsługą klienta przez e-mail 
(connectedservices.support@honda-eu.com) lub telefon (0345 200 8000). 

(ii) Honda Motor Company Ltd., 1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokio 107-8556, 
Japonia 

E-mail/kontakt: connectedservices.support@honda-eu.com lub telefonicznie 
(0345 200 8000).  

(b) Korzystamy z usług następujących podmiotów przetwarzających dane:  

(i) Google Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, Irlandia 

(ii) Zendesk, 989 Market St, San Francisco, CA 94103, Stany Zjednoczone 

(iii) Allegis Group Japan KK, Toranomon First Garden 9F, 1-7-12 Toranomon, 
Minatoku Tokio, Japonia 

(iv) Dbt Labs Inc, 915 Spring Garden St. Suite 500, Filadelfia, PA 19123 Stany 
Zjednoczone 
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2.6 czy posiadacz danych jest posiadaczem tajemnic przedsiębiorstwa zawartych w danych, które są 
dostępne z poziomu produktu skomunikowanego lub wygenerowanych podczas świadczenia usługi 
powiązanej, a w przypadku gdy potencjalny posiadacz danych nie jest posiadaczem tajemnicy 
przedsiębiorstwa – tożsamość posiadacza tajemnicy przedsiębiorstwa: 

Nie dotyczy. 

2.7 czas trwania umowy między użytkownikiem a posiadaczem danych, a także ustalenia dotyczące 
rozwiązania takiej umowy: 

Roadsync Duo to bezpłatna aplikacja (bez subskrypcji). Aplikacja jest dostępna przez czas 
nieokreślony i można ją usunąć w dowolnym momencie. 

2.8 Prawo do złożenia skargi: 

Jako użytkownik masz prawo złożyć skargę do odpowiedniego właściwego organu w państwie 
członkowskim UE, w którym masz miejsce zwykłego pobytu lub miejsce pracy, jeśli uważasz, że 
Twoje prawo wynikające z aktu w sprawie danych zostało naruszone (art. 38 aktu w sprawie danych).  

3. Zmiany w niniejszych Informacjach o Danych z usług powiązanych 

Nowe wymogi prawne, decyzje firmy lub zmiany techniczne mogą prowadzić do zmian w niniejszych 
Informacjach o danych z usług powiązanych i wymagać od nas odpowiedniego dostosowania niniejszego 
Dokumentu Informacji o Danych z Usług Powiązanych. Aktualną wersję można znaleźć na naszej stronie 
internetowej. Należy pamiętać, że linki zewnętrzne do stron internetowych osób trzecich lub ich dane 
kontaktowe mogą z czasem ulec zmianie. Jeśli znajdziesz informacje, które nie są już aktualne, poinformuj nas 
o tym. 


